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介護保険認定審査資料情報提供 電子申請操作マニュアル 

 

１ 電子申請について 

（１）申請方法 

  あいち電子申請・届出システムにて申請手続きを行ってください。 

  【URL】 

   https://ttzk.graffer.jp/city-toyota/smart-apply/apply-procedure-alias/zyohoteikyou2 

 

  【QRコード】 

    

 

 

 

 

 

 

 

（２）認定審査資料の交付 

 ・認定審査資料の提供は窓口にて行います。郵送での提供を希望される場合は、郵送での申請を

お願いいたします。 

・開庁日の午後 5 時までに申請を受け付けた対象者分については、翌開庁日午後 1 時以降に

窓口で資料の提供が可能です。（※申請内容に不備がある場合は、午後 1 時以降の提供ができ

ない場合があります。） 

・認定審査資料の提供の際には、窓口で以下の書類を確認しますので、ご持参ください。 

  ①本人確認書類 

   ②居宅サービス事業者等に勤務する従業員であることを証する書類 

    ※上記の詳細については、本人確認書類等一覧表をご確認ください。 

③電子申請の申請日時（秒単位まで） 

   ※申請完了後は、申請番号ではなく、「申請日時（秒単位まで）」を必ず控えてください。

申請日時の確認方法については、別紙「介護保険認定審査資料情報提供 電子申請操作

マニュアル」を御確認ください。 

 

 

 

 

https://ttzk.graffer.jp/city-toyota/smart-apply/apply-procedure-alias/zyohoteikyou2
https://ttzk.graffer.jp/city-toyota/smart-apply/apply-procedure-alias/zyohoteikyou2
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２ 電子申請手続き方法 

（１）Graffer アカウントを作成して申請する場合 

 ※Graffer アカウントを作成する場合、申請書の一時保存や申請履歴の確認が可能となります。

アカウントの作成方法は９～11ページをご確認ください。また、申請履歴の確認方法は 14～

17ページをご確認ください。 

 ※Graffer アカウントを作成せずに申請する場合は、12～13ページをご確認ください。 

 

①リンク又はQRコードより電子申請ページにアクセス 

 

②「新規登録又はログインして申請」をクリック 
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③「メールアドレスでログイン」をクリック 

 ※Google や LINEと連携してアカウントを作成した場合はそれぞれからログインしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④Graffer アカウントで登録しているメールアドレス及びパスワードを入力し、「ログイン」をクリ

ック 
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⑤「利用規約に同意する」にチェックをし、「申請に進む」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

⑥「連絡担当者名」を入力し、「一時保存して、次へ進む」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦各確認事項を確認の上、それぞれの欄にチェックし、「一時保存して、次へ進む」をクリック 
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⑧申請者情報の各項目を入力し、「一時保存して、次へ進む」をクリック 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【入力のポイント】 

「事業者又は施設名称」

は正式名称で入力して
ください。（略称不可） 

 

【入力のポイント】 

「代表者氏名」は 

フルネーム（姓・名） 

で入力してください。 
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⑨対象者の各項目を入力し、「一時保存して、次へ進む」をクリック 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【入力のポイント】 

対象者を追加する場合は

「もう 1件追加する」を

クリックしてください。

（最大 7件申請可能） 

 

【入力のポイント】 

利用目的に応じて確認が

必要な項目や必要書類の

添付欄が表示されます。 

 

【入力のポイント】 

同意がない場合は資料の

提供ができないため、認

定申請時に同意があるか

不明な場合は同意書を必

ず添付してください。 
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⑩申請内容を確認し、「この内容で申請する」をクリック 

 

⑪登録したメールアドレスに届く申請受付メールを確認 

 

⑫申請受付メールを印刷、又は申請日時を控える 

※認定審査資料の提供の際に申請日時（秒単位まで）の確認をさせていただきますので、必ず申請

日時がわかるようにして窓口に来ていただくようお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

認定審査資料提供の際に確認するた

め、必ず申請日時（秒単位まで）を控

えた状態で窓口にお越しください。 

 
申請内容は左記のURL 

から確認ができます。 
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【Graffer アカウントの作成方法】 

 

①リンク又はQRコードより電子申請ページにアクセス 

 

②「新規登録又はログインして申請」をクリック 
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③「新規アカウント登録」をクリック 
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④氏名、メールアドレス、パスワードを入力し、「Graffer アカウントに登録」をクリック 

※Google 又は LINEで登録する場合は、それぞれのアカウント情報を入力し登録してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤入力したアドレスに送付されるメールに記載のあるURLをクリック 

 

⑥本登録が完了するため、当マニュアル2ページから手続き開始 
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（２）Graffer アカウントを作成せずに申請する場合 

 

①リンク又はQRコードより電子申請ページにアクセス 

 

②「アカウントを登録せずにメールで申請」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 

 

③メールアドレスを入力し、「確認メールを送信」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④確認メールに記載のあるURLをクリック 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤当マニュアル5ページから入力開始 
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３申請履歴の確認方法 

 

①リンク又はQRコードより電子申請ページにアクセス 

 

②「新規登録又はログインして申請」をクリック 
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③「メールアドレスでログイン」をクリック 

 ※Google や LINEと連携してアカウントを作成した場合はそれぞれからログインしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④Graffer アカウントで登録しているメールアドレス及びパスワードを入力し、「ログイン」をクリ

ック 
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⑤ログインした状態で、右上のアカウント名をクリックすると申請一覧が表示されるため、申請一

覧をクリック 

 ※スマートフォンで申請される場合は、右上にある 3重線をクリックすると申請一覧が表示され

ます 
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⑥ログインしているアカウントで過去に申請した申請一覧が表示されるため、「詳細を確認する」

をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦「申請内容」のタブをクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧申請者情報や申請した対象者の情報等が確認できます 


