
参考資料３ 

課題懸案事項 
 
・申請者は、市が考える現状の課題懸案事項を踏まえ、「様式２ 事業計画書」において改善策

等を可能な範囲で提案すること 

施設名 西山公園 所管課 公園緑地課 

 
○申請者に提案等を期待する案件 

区分 課題懸案事項 

施設の運営面に関
する事項 

・利用者数は停滞傾向（約５万人／年）にある。利用者増に向けて閑散
期における施設の積極的な活用策を再検討する必要がある。 

・市民からの花と緑に関する相談に対して、現在は緑の相談員が在席す
る週３日のみの対応であるため、これを拡充したい。 

・近年の猛暑等の気候変動に対応した植物を取り入れること等により、
年間通じて美しい公園環境を維持する必要がある。 

・外国人利用者が多いため、分かりやすい利用案内等が必要である。 

設備・構造に関す
る事項 

・園内植物の名前が知りたいという問合せが多いため、ネームプレート
その他の方法で来園者ニーズに応えたい。 

・園内の地形には起伏があるとともに構造物も多いため、事故防止はも
とより、高齢者及び障がい者等にやさしい施設とする必要がある。 

 
○その他施設設置者である市の課題案件（提案不要） 

区分 課題懸案事項 

施設の運営面に関
する事項 

・バラの時期など来園者が多い時期は駐車場の許容範囲に留意し、効果
的な対策が必要である。 

設備・構造に関す
る事項 

・トイレ設備に問題が多く、利用者満足度に影響している。特に、洋式
便座が少ないこと、臭気が充満すること、夏暑く冬寒いことなどが意見
として多く寄せられている。 

 


