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動画の目的

・障がいのある人に対する理解を深め、
動画を見た人が支援の必要な人に対して自然と配慮が
出来るように促す（こうするべきなど強制的ではない）。

・子供にも分かりやすい内容、ストーリーを意識する
（教材利用も考慮）。

・『相互理解と意思疎通に関する条例 市民・事業者向けガイドライン
誰にでもわかりやすく伝えるための10のポイント』に

即した内容とする

・豊田市のアイコンを動画内に表現しオリジナリティを出す

＜その他の参考サイト＞
（障がいの内容などについてリサーチするための参考）

・名古屋市
『障害について「知る」・「理解する」動画やガイドブックなど』
https://www.city.nagoya.jp/kenkofukushi/page/0000121991.html

・愛知県『令和5年度 福祉ガイドブック』
https://www.pref.aichi.jp/soshiki/shogai/0000077181.html 
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動画の内容

主人公は豊田市で暮らしている男性と女性。
男女平等の観点から主人公を2人にしています。

2人は日常生活や暮らしの中で、
サポートが必要な障がいのある人たちに出会います。

そんな彼らが障がいのある人に対してハッと気づいた
心づかい、声かけ、行動など、
みんなが一緒にくらすための配慮の一例を分かりやすい
ストーリー仕立てで紹介します。

構成内容 （各章：3～4分程度）

対象者 場所

①視覚障がいのある人 ・名鉄豊田市駅イメージの駅

②聴覚障がいのある人 ・ラリーカーのイベント会場

③肢体不自由な人 ・四季桜スポットの公園

④精神障がいのある人 ・豊田スタジアム

⑤知的障がいのある人 ・マルシェ ※未確定

⑥発達障がいのある人
・鞍ヶ池公園（小学校の遠足）
※未確定
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登場人物・アイテム

男性

精神障がいの
ある人

知的障がいの
ある人

発達障がいの
ある人

（小学生）
※未確定

『ハッとハット』
てっぺんに“気づき”の
電球がついたハット

視覚障がいの
ある人

聴覚障がいの
ある人

肢体不自由な人

女性
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小学生
※未確定



イラストイメージ
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肢体不自由な人 男性 女性

『ハッとハット』フィラメント豊田市章バージョン

『ハッとハット』フィラメント通常バージョン
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シナリオ案：OP（約30秒）

タイトル

豊田市の街を
イメージしたイラストin

冒頭メッセージ

本動画の登場人物が
全員並んで登場

「ハッとハット」in

「ハッと！」コメントで
電球が光る

♪BGM：やさしく単調に
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人の多い駅
（名鉄豊田市駅
イメージ）にて

白杖を持った
視覚障がいのある人が、
横断歩道の信号が
青になったのに
渡らず困っている様子を
主人公の男性が見つける

どうすればいいか
考えていると・・・

上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地

すると
男性はハッ！と気づく

視覚障がいのある人に
ついての情報

ん？
視覚障がいのある人かな

なんだか困った様子…

歩行者信号が
青になったのに
横断歩道を渡っていないし

どうしたんだろう…

男性

シナリオ案：視覚障がいのある人（2～3分）
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男性は
視覚障がいのある方へ
声をかける

視覚障がいの
ある人について追加情報

肘のあたりに
つかまってもらい、
一緒に横断歩道を
渡ったあと、
男性はほかに
困りごとがにか尋ねる

男性は点字ブロックの
位置を案内したうえで、
自分につかまってもらい
タクシー乗り場へ
一緒に行くことに

※主人公は点字ブロックを
踏まない

少し進んだところで、
ハッとの電球が光る

どうかされましたか？

男性

目が見えなくて、
信号がいま青なのか
わからなくて
困っています。

視覚障がいのある人

今は信号が赤なので、
青になったら
声をかけますね！
進むときはひじに
つかまってください！

男性

ありがとうございます！

視覚障がいのある人

いえいえ
ほかにお困りごとは
ありませんか？

男性

はい、
博物館に
行きたいのですが…

視覚障がいのある人

シナリオ案：視覚障がいのある人（2～3分）

ここから
50メートルほど先に
タクシー乗り場があります
よかったら一緒に
行きましょう！

男性

助かります

視覚障がいのある人

前方の5歩先に
点字ブロックがあるので
その上を歩きましょう

男性
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視覚障がいの
ある人について情報

シナリオ案：視覚障がいのある人（2～3分）

※セリフは映像化の際に字幕のように表示し、
視覚情報で内容がわかるようにいたします。
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ラリーカーの
イベント会場にて

突然、防災無線から
緊急地震速報が流れる

主人公の女性は驚くも、
アナウンスに従い
避難しようとすると

そこに
慌てて困っている人が
いるのを見つける

どうしたのか
考えていると・・・

上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地する

すると
女性はハッと気づく

聴覚障がいのある人に
ついての情報

ラリーカー見られるの
楽しみだなっ

女性

シナリオ案：聴覚障がいのある人（2～3分）

わ びっくりした！
緊急地震速報だ！
アナウンスを聞いて
避難しないと！

ん？あの人
とても慌てているみたい

どうしたんだろう…

耳に補聴器を
つけているけど

もしかして…

女性

ブーブー！

（SE）
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女性は
スマホの
メモ機能を
利用して
話しかける

聴覚障がいの
ある人は、
アナウンスが
聞こえず
状況が
わからなかったようだ

その後、
幸いにも大きな
地震はなく
イベントが再開

2人は一緒に観覧エリアへ

しばらくすると、
実況（丸ワイプ）と共に
遠くからクルマの音が
聞こえてきたので
観客は音の方を見る

しかし
聴覚障がいのある人は
気がついていない

女性はその様子に
疑問を持つも、
そのとき
新たな気づきを得て
ハッとの電球が光る

お困りごと
ですか？

緊急地震速報
の放送が
流れています

よろしければ
避難場所へ
一緒に
行きましょう

聴覚障がいが
あるので
アナウンスが
聞こえません

何が起こって
いるのか教えて
もらえませんか

ありがとう
ございます

助かります

シナリオ案：聴覚障がいのある人（2～3分）

さぁさっそくコーナーに
やってまいりました！

（実況）

大きな地震がこなくて
よかった～

女性



聴覚障がいの
ある人について追加情報

女性は肩を叩いて
クルマが来たことを
教えてあげると、
聴覚障がいのある人も
クルマに気がつく

走り抜ける
ラリーカーを見て
2人で盛り上がる

聴覚障がいのある人に
ついて情報

※セリフは映像化の際に字幕のように表示し、
視覚情報で内容がわかるようにいたします。
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シナリオ案：聴覚障がいのある人（2～3分）



シナリオ案：肢体不自由な人（2～3分）

四季桜スポットの公園にて

困った表情の
肢体不自由な人（車いす）
を見つけた主人公の男性

声をかけてみると、
この先の傾斜を進めず
困っているようだった

すると、
上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地する

男性はハッと気づく

肢体不自由な人に
ついての情報

男性はゆっくりと
サポートが必要か尋ね、
車いすを押すことに

ん？
車いすの方が困っている…

お困りごとですか？

男性

桜を近くで
見たいのですが…
疲れてしまって
傾斜を登れなさそうで…

肢体不自由な人
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もしよろしければ
車いすを押しましょうか

男性

とても助かります
ありがとうございます

肢体不自由な人
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車いすを押そうとすると、
別の人がやってきて、
2人で車いすを押し
傾斜を進む

傾斜の上へたどり着くと、
肢体不自由な人は
2人の方を見て
にっこりと笑って
お礼を言う

新たな気づきを得て
ハッとの電球が光る

肢体不自由な人について
追加情報

みんなで満開の桜を
楽しむ

肢体不自由な人について
情報

お手伝いしますね

通りがかった人

ありがとうございます！
助かります

男性

ありがとうございました

肢体不自由な人

※セリフは映像化の際に字幕のように表示し、
視覚情報で内容がわかるようにいたします。

シナリオ案：肢体不自由な人（2～3分）
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シナリオ案：精神障がいのある人（2～3分）

サッカーの試合が行われる
豊田スタジアムにて

入口で
ヘルプマークをつけている
女性が行ったり来たりと
混乱している

その様子を
主人公の女性が見つけ、
声をかける

話を聞いていると・・・

上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地する

すると
女性はハッと気づく

精神障がいのある人に
ついての情報

あの人
どうしたんだろう…

なにかあったのかな

大丈夫ですか？

女性

えっと…
観客席が…
うーんと…

精神障がいのある人
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女性は
精神障がいのある人の
話をうなずきながら聞き、

座席まで行くため
一緒に列に並ぶ

スムーズに
会話できたことで、
新たな気づきを得て
ハッとの電球が光る

精神障がいのある人の
ある人について
追加情報

客席に到着した2人は
サッカーの試合を応援する

そうだったんですね
あなたと私の席は近いので
よろしければご案内します

女性

はい…座席への行き方を
スタッフの方に
聞いたんですが
うまく話せず…
人が多いのも相まって
混乱してしまいました

精神障がいのある人

協力したいので
お話を聞かせてください

女性

ありがとうございます
助かります

精神障がいのある人

シナリオ案：精神障がいのある人（2～3分）
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精神障がいのある人に
ついての追加情報

シナリオ案：精神障がいのある人（2～3分）

※セリフは映像化の際に字幕のように表示し、
視覚情報で内容がわかるようにいたします。



シナリオ案：知的障がいのある人（2～3分）

●豊田市内のマルシェにて

知的障がいのある人が
とある出店の客列から外れ、
行ったり来たりを
繰り返している

その様子を周りが
不満そうに見ている

その様子を男性が見つける

●考えていると、
上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地する

すると
男性はハッと気づく

●知的障がいのある人に
ついての情報

●男性は
知的障がいのある人へ
繰り返し声をかけ、
列に並んでもらう
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構
成
案
確
認
中

設
定
変
更
の
可
能
性
あ
り



●知的障がいのある人の
番がきて
物を買おうとするも、
お金の受け渡しが
うまくいかない

その様子に気づいた店員が
補助する
（財布の中を
いっしょに探す）

●その様子を見た男性は、
新たな気づきを得て
ハッとの電球が光る

●知的障がいの
ある人について追加情報

●知的障がいのある人も、
男性も、
欲しいものが買えてご満悦

●知的障がいのある人に
ついて追加情報
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構
成
案
確
認
中

設
定
変
更
の
可
能
性
あ
り

シナリオ案：知的障がいのある人（2～3分）



シナリオ案：発達障がいのある人（2～3分）

●鞍ヶ池公園で実施の
小学生の遠足にて

公園内を歩いていると、
発達障がいのある子が
癇癪を起こす

その様子を
ほかの生徒が見つける

●考えていると、
上から電球のついた
ハットが落ちてきて
頭に着地する

すると
生徒はハッと気づく

●発達障がいのある人に
ついての情報

●生徒は
発達障がいのある子へ
声をかけ、
不安を解消する
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構
成
案
確
認
中

設
定
変
更
の
可
能
性
あ
り



●公園内の
動物園に到着した一行
羊を見ている

すえると
発達障がいのある子が
羊の解説を始める

●その様子を見た生徒が、
新たな気づきを得て
ハッとの電球が光る

●発達障がいのある人に
ついて追加情報

●笑顔で
羊にエサをあげる

●発達障がいのある人に
ついて追加情報
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構
成
案
確
認
中

設
定
変
更
の
可
能
性
あ
り

シナリオ案：発達障がいのある人（2～3分）



シナリオ案：ED（15～20秒）

●まとめメッセージ

●市章
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