
参考資料３ 

課題懸案事項 
 
・申請者は、市が考える現状の課題懸案事項を踏まえ、「様式２ 事業計画書」において改善策

等を可能な範囲で提案すること 

施設名 
豊田市高橋コミュニティセン
ター及び加茂川公園 

所管課 地域振興部高橋支所 

 
○申請者に提案等を期待する案件 

区分 課題懸案事項 

施設の運営面に関
する事項 

・立地条件もよく、十分な広さがある加茂川公園グラウンドだが、積極
的な利活用がされていない。地域住民のふれあいの場としての新たな
視点での活用方法が必要。 

・センター内の喫茶跡のフリースペースを、動線も考慮した上で、多く
の人に利用され、交流の場となるような新たな視点での活用が必要。 

設備・構造に関す
る事項 

・施設建設後３８年が経過し老朽化が進み、不具合箇所が発生しやすい
状態で、安全面の確保と迅速な対応が必要であるが、予算は限られて
おり、効率的・効果的に緊急対応・修繕対応できる対策が必要。 

・高齢者、障がい者、乳児親子等の利用に対して、施設利便性向上の具
体的な対策が必要。 

・駐車場からセンターへのアクセスはふれあい橋を利用することとなっ
ているが、車道を渡る方が多く大変危険である。ふれあい橋への利用
誘導や車道利用禁止の対策が必要。 

現管理者又は業務
受託者に係る事項 

・利用者のニーズを的確に把握し、施設利用者の満足度や利便性の向上
に努める職員意識のさらなる向上が必要。 

・防犯や火災、自然災害等の危機管理時における職員意識の向上や職員
配置への対応が必要。 

・季節や利用状況によって繁忙度が違うが、安定的かつ柔軟なサービス
が提供できるような職員配置が必要。 

 
○その他施設設置者である市の課題案件（提案不要） 

区分 課題懸案事項 

施設の運営面に関
する事項 

・加茂川公園は敷地が広く、管理の目が届きにくい場所（遊具等）もあ
るため防犯意識を持って管理に当たることが必要。 

・所在地が分かりづらく、類似施設との紛らわしさもあり、施設知名度
の向上などの積極的な施設 PR が必要。 

  

  

 


