
おれんじだよりでは毎月、認知症に関する情報を紹介しています。
今月は、認知症の人や認知症の疑いがある人の行方不明についてです。

おれんじだより令和５年３月号（ ½） 豊田市 福祉部 高齢福祉課

認知症の方の外出や 帰れない状態の方に何か特徴はありますか？★

左右ちぐはぐな靴を
履いていることがある。

落ち着きがなく、
困った様子がある。

季節に合わない
洋服を着ている。

持ち物に名札が
付いている。

認知症の人はどうして行方不明になるの？★

認知症の症状の一つで、外出して自分がどこにいるのか、家がどこなのかわか
らなくなり、道に迷ってしまうことがあります。
行方不明になった本人は、混乱や動揺で、普段答えられることも答えられな
かったり、道に迷っても自分から人に助けを求めたりできないこともあります。

見かけた場合は、どのように接するとよいですか？★

連絡先が書いてあるものを身につけている場合は、連絡先に、わからない場合は、警察に
連絡してください。
⾧時間歩いて脱水になっている場合もありますので、水やお茶など飲み物をすすめてくだ

さい。

まず、本人を驚かさないようにやさしく声をかけましょう。
「どちらへ行こうとしていますか?」
「車が多いから気を付けてくださいね」
「お疲れのご様子ですが、大丈夫ですか?」など

できるだけ
ゆっくりと
笑顔で

認知症の人が行方不明になった時には、どうしたらいいの？★

重要なことは「早期届出」・「早期捜索開始」です。
一刻も早い警察への通報や自治体などへの届出が安心・安全の第一歩となります。

高齢者等の行方不明について

令和３年度、認知症疑い等の方が豊田市内で保護された件数は、延べ２３９件です（警察署
との情報連絡票に基づく）。２日に１件以上の割合で発生していることが分かります。

★印:「みんなで支えよう認知症 認知症の人が安心して
外出できるまちづくり」（愛知県作成）より抜粋

①自宅敷地内 9.2%

②自宅付近
13.3%

③普段移動する
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⑦不明
13.8%

参考❶帰れなくなった高齢者の発見場所
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行方不明から届出までに
かかった時間

届出から発見までに
かかった時間

行方不明から発見までにかかった時間

参考❷発見までにかかった時間 （愛知県警データより）
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■条件等

■条件等

■条件等

■自己負担金
■補償限度額
■加入方法

■利用方法

■対象者

■申請者（家族）


