
Quầy tiếp nhận thủ tục thẻ My Number

Thông tin đặt lịch hẹn chỗ

①Đặt lich trực tuyến (bằng điện thoại thông minh, v.v.)

Bạn có thể truy cập thông qua mã QR ở bên phải.

Vui lòng kiểm tra" Khi đặt lịch hẹn, đảm bảo không có sai sót nào

trong quy trình hẹn lịch.

②Đặt lịch hẹn qua điện thoại: 0570-083-130 (Tổng đài thẻ My Number)

[Ngày thường] 8:30 ~ 17:15 [Ngày nghỉ * ] 9:00 ~ 17:00

Việc đặt lịch hẹn bao gồm cả thay đổi, hủy lịch hẹn 

Phải được thực hiện trước 2 giờ chiều của ngày làm việc liền trước ngày đến làm 

thủ tục. 

Các đơn xin cấp thẻ My Number, cấp mã PIN lần đầu và các 

thủ tục khác sẽ được thực hiện theo thứ tự đến tòa thị chính tại quầy đăng ký.

Mã mã quét QR là sản phẩm của DENSO WAVE Inc.đã được đăng ký.

Vui lòng gọi trong những giờ sau:

Để giảm thời gian chờ đợi và tình trạng số lượng người tới quầy quá đông,  xin vui lòng đặt lịch 

hẹn trước.

Thủ tục đặt lịch hẹn
Phát hành (nhận) Thẻ My Number

→Những người đã nhận được "Thông 
báo về thời hạn hiệu lực phát hành 
(phong bì màu vàng)"

＊Ngày lễ：Lịch làm việc vào ngày lễ. Bạn có thể kiểm tra thông tin trên trang web của thành phố.

Ngày hết hạn của "chứng nhận điện tử"

→Chi tiết về "Thông báo ngày hết hạn"

【tham khảo】

Gia hạn chứng nhận điện tử
→Bạn sẽ nhận được 【Thông báo về thời hạn hiệu lực 
(phong bì màu xanh nhạt) là đối tượng cần thực hiện 
thủ tục gia hạn  "chứng nhận điện tử 】
→Đối với những cư dân đã quá hạn 【Gia hạn chứng 
nhận điện tử】
Thủ tục này có thể bắt đầu thực hiện đăng ký từ 3 
tháng trước ngày hết hạn.

Vui lòng đặt 
lịch hẹn

bất cứ lúc nào 
cũng có thể sử 
dụng. 

Hạn chót đặt lịch

khác

Phương pháp đăng ký

【R.7.7～ベトナム語版】 マイナンバーカードの手続き窓口・予約のご案内



Quầy tiếp nhận thủ tục thẻ My Number

Thông báo về việc mở quầy vào ngày nghỉ

Ngày giờ mở quầy

Thôno và
các điều mục 
cần lưu ý

Tầng 1 Minami Chosha(Văn phòng
Minami) - Ủy ban thành phố Toyota
Phòng Công dân

Địa điểm mở quầy

Thời gian tiếp nhận: 9:00 sáng ~ 5:00 chiều mỗi 
ngày.

• Bắt buộc đặt trước nếu cấp (nhận) thẻ My Number tại quầy vào ngày 

nghỉ. Vui lòng đọc mặt sau và đảm bảo đặt trước khi đến văn phòng.

• Chúng tôi cũng tiếp nhận các thủ tục liên quan đến thẻ My Number 

ngoài việc cấp (nhận) thẻ. Vui lòng dành thời gian thong thả khi đến

vì quầy vào ngày nghỉ sẽ đông đúc.

• Chúng tôi có thể hủy mở quầy mà không thông báo trước do thời tiết 

xấu, tình hình lây nhiễm COVID-19 v.v.

Vui lòng kiểm tra

trang web thành phố

để biết thông tin mới nhất.

Quý vị có thể kiểm tra tình trạng đông đúc (số lượng người đang chờ) tại quầy cấp thẻ My Number.

(1) Đọc mã QR ở bên phải hoặc hiển thị trang web có URL bên dưới.

(2) Khi trang được hiển thị, chọn phần tương ứng với thủ tục của quý vị.

○ Người nhận thẻ hoặc thay đổi tên, địa chỉ v.v. ⇒ Cấp thẻ, v.v.

○ Người đăng ký thẻ từ bây giờ ⇒ Đăng ký

○ Người gia hạn chứng nhận điện tử hoặc đặt lại mật khẩu v.v. ⇒ Chứng nhận điện tử

【Nơi tiếp nhận hỏi đáp】 Trung tâm hỗ trợ thẻ My Number - Phòng Công dân, Văn phòng Thành phố Toyota
TEL：0570-083-130 FAX：0565-37-1617 E-mail：siminka@city.toyota.aichi.jp
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