
我的号码卡办理窗口

预约指南

①网络预约（智能手机等）

请扫描右侧的二维码。

预约时，请确认所预约的手续是否正确。

②电话预约

0570-083-130（我的号码卡电话中心）

请在以下的受理时间内拨打电话。

【平日】8：30～17：15 【假日※】9：00～17：00

在来访日（办理手续的日子）之前的营业日下午2点之前。

我的号码卡的申请、密码重新设置及其他手续将按来访时间的顺序办理。

平 日 预约优先制（没有预约也可以办理，但会优先办理预约的人员。）

假 日 ※ 完全预约制（仅接受预约的人员办理手续，请务必预约。）

“QR码是株式会社DENSO WAVE的注册商标
预约方法

预约期限

其 他

包括预约的更改和取消。

为了缩短窗口的等待时间和缓解拥挤，请提前预约办理时间后前来。

可以预约的手续
我的号码卡的交付（领取）→ 收到「交
付通知书（黄色信封）」的人。

电子证明书的更新
→收到「有效期限通知书（水蓝色信封）」并且
更新手续栏为「电子证明书的更新手续」的人。
→即将到期的「电子证明书」。

可以从有效期前三个月的第二天开始办理手续。

※假日：假日窗口开设日。可以在背面或市政府官方网站上确认。

「电子证明书」的有效期限

「有效期限通知书」的详细内容→

【参考】

【R.7.7～中国語版】 マイナンバーカードの手続き窓口・予約のご案内



开设时间

通知与注意
事项

丰田市政府 市民课 南厅舍１楼

开设场所

受理时间均为上午9点到下午5点

• 假日窗口办理「我的号码卡的交付（领取）」和「电子证明

书的更新」完全需要预约。请您阅读背面，并请务必预约后

前来。

• 我们也受理与上述以外的我的号码卡的相关手续。假日窗口

通常会很拥挤，请您准备充裕的时间前来办理。

• 由于天气恶劣等情况，可能会在没有预告的情况下停止开设。

最新信息请查看市政
府官方网站

【咨询处】丰田市政府 市民课 我的号码卡电话中心

电话 0570-083-130 FAX 0565-37-1617 电子邮件 siminka@city.toyota.aichi.jp

可以查看我的号码卡办理窗口的拥挤情况

①请扫描右侧的二维码。

②请确认与您自己手续相关的项目。

○领取我的号码卡或变更姓名、地址等 ⇒ 交付等

○申请我的号码卡（包括再申请） ⇒ 申请

○电子证明书・密码的再设定等 ⇒ 电子证明书
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