Indicadores de resultados

Indicadores de resultados

(MPorcentagem de cidadaos estrangeiros que
sentem haver um dificuldades de comunicacgao
ao interagir com japoneses 1

@Porcentagem de cidadidos estrangeiros que
consideram que os japoneses ao seu redor
s80 amigaveis *1

(®Porcentagem de cidadios japoneses que
véem com bons olhos o fato de pessoas de
diversos paises viverem na cidade 2

(@Porcentagem de residentes que consideram
que, por meio da compreensao mutua, tanto
japoneses quanto estrangeiros podem viver de
forma mais confortavel 2

(®Porcentagem de cidadaos estrangeiros que
participam de atividades comunitarias (como
atividades de bairro e eventos locais) 31

(®Porcentagem de residentes que ja participaram
de atividades ou projetos relacionados ao
intercambio internacional 2

‘ Valor padrao

Diretrizes
almejadas

50.4%
(ano fiscal de 2024 )

52.3%
(ano fiscal de 2024 )

56.3%
(ano fiscal de 2023 )

3.96
(ano fiscal de 2023)

( Média das avaliagbes
emescalade1a7)

61.1%
(ano fiscal de 2024 )

7.0%
(ano fiscal de 2023 )

% 1 Valor padréo: 52 Pesquisa de Percep¢éo dos Residentes Estrangeiros
% 2 Valor padrao: 242 Pesquisa de Percepgéo dos Cidadaos

da Cidade de Toyota(versao completa e
versao resumida)
(Site oficial da Cidade de Toyota)

4° Plano de Promogao da Internacionalizagao
da Cidade de Toyota — Versao Resumida

4° Plano de Promogao da Internacionalizagao

Pagina de Promogao do Intercambio
Internacional da Cidade de Toyota
(Facebook)

Dados estatisticos sobre estrangeiros
na Cidade de Toyota
(Site oficial da Cidade de Toyota)

TEL
Edicao

Publicagdo Cidade de Toyota (publicado em margo de 2026)

CEP 471-0034 Kozakahonmachi 1-25, cidade de Toyota, provincia de Aichi

(2° andar, Centro Industrial e Cultural)
0565-34-6963

Departamento de Assuntos Comunitarios da Cidade de Toyota — Divisdo de Diversidade e Inclusdo
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4° Plano de Promocao da
Internacionalizacao da Cidade de
Toyota

2026-2030
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Neste plano, os cidadaos estrangeiros sdo posicionados como

Novo perspectiva

"membros que sustentam a comunidade"”, estabelecendo como

objetivo que todos os cidadaos, em condi¢cdes de igualdade,
colaborem na construgéo conjunta da regiéo.

)e( Cidade de Toyota




Filosofia Basica

Metas Basicas

1 Construir uma

comunidade onde
todas as pessoas
se respeitam e se
apoiam
mutuamente.
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2 Formar pessoas
capazes de atuar
com destaque
tanto na
comunidade local
quanto no cenario
internacional

a concretizagcao de uma cidade multicultural e de convivéncia mutua em Toyota =

Visao

(1) Cidadaos estrangeiros participam da
comunidade local e desempenham
um papel ativo

(3) Cidadaos de diversas origens vivem com tranquilidade,
de maneira auténtica e conforme sua propria identidade
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(4) A compreensao internacional fortalece A
a comunidade, e o aprendizado circula
de forma continua 7\

(5) Estao sendo formadas pessoas dotadas de
sensibilidade e competéncia para atuar em
contextos internacionais

Promover, em colaboragcao com cidadaos de diversas origens,

Iniciativas

(@ Educagéo em lingua japonesa voltada &
comunicacao fluida e a participagado social

(2 Apoio para que cidadios estrangeiros participem
ativamente da comunidade local

-

Principais iniciativas

- Estruturagéo de um conjunto integrado de politicas para a promogao do

ensino de lingua japonesa

- Realizag@o de aulas de lingua japonesa destinadas a criangas
Ampliagao

estrangeiras em idade pré-escolar

- Aprimoramento ainda maior de educagao para criangas e estudantes estrangeiros
- Gestéo do Sistema de Apoio ao Aprendizado de Lingua Japonesa de Toyota

- Promogao da participagéo dos cidad&os estrangeiros na comunidade local
- Criagdo de um ambiente que facilite a participacéo dos cidad&dos

estrangeiros nas atividades comunitarias

O Elevagdo da conscientizagéo sobre a
convivéncia multicultural

(2 Fortalecimento das redes de colaboragio com
pessoas-chave que atuam na area da convivéncia
multicultural

- Difuséo do japonés de facil compreenséo e promog&o do entendimento

sobre a convivéncia multicultural

- Formagao de pessoas responsaveis pela promogao da convivéncia multicultural
- Cooperagao com pessoas-chave

(@ Criagao de filhos e educagio infantil

(2 Divulgagéo de informagdes sobre a vida cotidiana,
atendimento a consultas

(3 Prevengio de desastres, medidas de seguranga
publica, seguranga no transito e respostas a
situagdes de emergéncias

(® Apoio relacionado & moradia

- Realizagao de espagos de criagao de filhos em contexto multicultural
- Realizagao de aulas de lingua japonesa destinadas a criangas estrangeiras

em idade pré-escolar(repostado)

- Aprimoramento ainda maior de educacg&o para criangas

e estudantes estrangeiros

- Apoio a aprendizagem de jovens estrangeiros, apoio a escolarizagéo

e criacdo de espagos de convivéncia por meio da aprendizagem da lingua japonesa

- Promog&o do multilinguismo e utilizag&o do japonés facil
- Fornecimento multilingue de informagdes sobre salde e assisténcia social
- Balco de consultas para estrangeiros, Toyota Multilingual Service Desk

e servigo de interpretagéo telefonica

- Disponibilizagdo multilingue do sistema de e-mail de emergéncia de Toyota
- Panfleto multilingue de prevencgao a desastres (Guia Essencial de Prevengao)

e implementagdo do uso de quadros de apoio a comunicagdo durante emergéncias e desastres

- Implementag@o de um ambiente para que os residentes estrangeiros possam

viver com seguranga e tranquilidade, incluindo a divulgagao das regras de transito

- Apoio a formag&o de carreira
- Aprendizagem de japonés para fins de trabalho
- Promogéo da atuag&o de recursos humanos diversos

- Garantia de um ambiente de moradia que facilite a vida de estrangeiros

Promocao da compreensao internacional

- Educacgéo para o desenvolvimento da compreenséo internacional

voltada ao publico infantil

- Promogé&o de compreenséo internacional voltada aos cidadaos e incentivo

as aulas itinerantes

- Projetos de intercambio a partir de eventos internacionais
- Promogéo de intercambio internacional em parceria com diversas entidades

Criagdo de oportunidades de intercambio
internacional e formagao de recursos humanos

- Intercdmbio entre as cidades irmés Toyota e Detroit
- Intercdmbio entre as cidades irmés Toyota e Condado de Derbyshire
- Promogao do intercambio internacional utilizando o Fundo Trevelyan

da Cidade de Toyota

- Criagdo de oportunidades de atuag&o para pessoas com experiéncia em

missdes/estagios no exterior

- Formagéo de recursos humanos com competéncias globais



