
５ 公害に関する苦情 

  市民から寄せられる公害に関する苦情相談は、生活に密着したものが多く、原因や被害

状況も多種にわたっています。                          

表７-５ 公害に関する苦情受付件数 

種 類 
令和 

元年度 

令和 

２年度 

令和 

３年度 

令和 

４年度 

令和 

５年度 
主 な 原 因 

大気 
179 

（61） 

237 

（63） 

217 

（67） 

158 

（59） 

114 

（46） 

野焼きや焼却炉等のばい煙、粉じん 

廃材・プラスチック等の屋外焼却 

水質 
12 

（４） 

12 

（３） 

11 

（４） 

11 

（４） 

13 

（５） 

油類の流出、排水、建設工事に伴う汚

濁水の流出 

騒音 
65 

（22） 

75 

（20） 

55 

（17） 

60 

（22） 

68 

（27） 

工場、建設作業、飲食店のカラオケ、 

低周波騒音 

振動 
12 

（４） 

14 

（４） 

７ 

（２） 

11 

（４） 

23 

（９） 
建設作業、通過車両 

悪臭 
20 

（７） 

32 

（９） 

30 

（９） 

26 

（10） 

29 

（12） 
畜産、工場、排水、野外焼却 

その他 
7 

（２） 

7 

（２） 

３ 

（１） 

４ 

（１） 

２ 

（１） 

廃棄物、電波障害、害虫の発生、土壌

汚染、地盤沈下 

合計 295 377 323 270 249 

苦情受付 

件数 
275 350 284 248 223  

※（）の数字は、合計に対する割合（％）を示している。 

※ 苦情受付件数は、苦情の種類が重複しているものがあり、合計件数と一致しないことが

ある。 


