
豊田市中央図書館・こども図書室インスタグラム利用規約 
 
１ 目的 

この利用規約（以下、本利用規約）では、豊田市中央図書館・こども図書室インスタ
グラム（以下、本アカウント）を適切かつ効果的に運用するために、利用にあたっての
基本的な考え方と留意点など必要な事項について明らかにしています。本アカウントの
ご利用にあたっては、本利用規約にご同意の上、ご利用ください。 

 
２ 本アカウントの利用について 

本アカウントの全ての利用者は、インスタグラムの利用規約と本利用規約を遵守する
必要があります。本アカウントは誰からでも閲覧が可能ですが、本アカウントへの「い
いね」や「コメント」などを行うためには、個人でインスタグラムのアカウントを登録
する必要があります。 

 
３ 運営 
  本アカウントの運営は豊田市教育委員会が指定する豊田市中央図書館の指定管理者

（以下、指定管理者）が行っており、図書館利用者への情報発信を目的に、以下の内容
について情報を発信しています。 
① 図書館が開催するイベント（お話会、各種講座等）に関する情報 
② 図書館利用（貸出・返却、利用登録、閲覧席利用等）に関する情報 
③ 図書館の新刊、企画展示、書架変更等に関する情報 
④ その他よくあるお問合せなどの情報 

 
４ 対応時間 

原則として、投稿は、図書館休館日以外の午前１０時から午後８時までを目処に行い
ます。ただし、指定管理者の事情により、予告無く上記の時間以外にも投稿を行う日や
対応しない日が生じる可能性があります。 

 
５ 回答指針 

利用者から投稿されたコメント及びダイレクトメッセージに対しては、一切回答を行
いません。 

 
６ 著作権 

本アカウントで紹介した写真の著作権は豊田市中央図書館・こども図書室及び原著作
者に帰属します。 

 
７ 免責事項 

本アカウントは、以下の方針で対応しています。 
（１）利用者が本アカウントに投稿したコメントについて、その内容に関して一切の責任

を負いません。 
（２）本アカウントにおける掲載情報の正確性、完全性、有用性等に万全を期しています

が、その全てを保証するものではありません。 
（３）掲載情報は、発信時点のものであり、その後変更されることがあります。また、掲

載情報は、本市が発信する情報の一部であり、本アカウントから発信されない情報
もあります。 



（４）本アカウントを利用できなかったこと又は利用したこと等により、利用者又は第三
者が被った損害については、いかなる場合でも一切の責任を負いません。 

（５）利用者間又は利用者と第三者間のトラブルによって、利用者又は第三者に生じた損
害について、いかなる場合でも一切の責任を負いません。 

（６）上記（１）から（５）までのほか、本アカウントに関連する事項に起因し、又は関
連して生じた損害について、いかなる場合でも責任を負いません。 

（７）本アカウントは、Meta 社のシステムによって運営されています。Meta 社のシステ
ム運営に関しては何ら補償することはできず、また同社の運営状況や指針などに関
しても、一切お答えすることができません。またインスタグラム、Meta 社並びに
第三者から提供されているソフトウェアやアプリの機能、ご利用方法、技術的なご
質問などに関しても、何らお答えすることができません。 

 
８ 禁止事項 
（１）不適切なコメント 

本市の投稿内容に関係のないコメントや、下記事項に該当すると判断したコメント
に対して、コメント投稿者に断りなく、投稿の全部または一部を削除する場合があり
ます。 
・法令等に違反するもの、又は違反するおそれのあるもの 
・公序良俗に反するもの 
・犯罪及び反社会的勢力の活動に結びつくもの、又は結びつく恐れがあるもの 
・特定の個人、企業、国、地方公共団体及び各種団体等を誹謗中傷し、又は名誉若し

くは信用を傷つけるもの 
・他者になりすますなど、虚偽や事実と異なるもの 
・本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいする等プライバシーを害するもの 
・第三者の特許権、意匠権、著作権、商標権、肖像権などの知的財産権を侵害するも 
 の 
・営利を目的としたもの 
・政治活動、選挙活動、宗教活動を目的とするもの 
・人種、思想・信条等を差別し、又は差別を助長させるもの 
・わいせつな表現などを含む不適切な内容のもの 
・同一の利用者により繰り返し投稿される、同一内容のコメントや似通ったコメン 
 ト 
・インスタグラムの利用規約に反するもの 
・その他、運営上、不適当であると判断されるもの 

（２）その他本アカウントの運営を妨げる有害な行為 
   上記の行為を発見した場合は、インスタグラムの利用規約に基づき、Meta 社へ報告

します。 
 
９ 個人情報の取り扱い 

本アカウントは、利用者のプライバシーの保護について配慮し運営します。また、個
人情報の取り扱いについては、個人情報保護法及び国の関連法令並びに豊田市個人情報
保護法施行条例及び豊田市の関係例規に基づき適正な管理に努めます。 

 
１０ 利用規約の変更 

本利用規約は、予告なしに変更をすることがあります。 
 



１１ 問合せ 
本アカウントへのご意見、ご要望、ご質問は下記メールアドレスにて、お問い合わせ

ください。 
E メールアドレス    toyota_city_lib@library.toyota.aichi.jp 

 
附則 この利用規約は令和７年７月１９日に施行します。 
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