
平成28年度  豊田市外国人市民会議  活動報告 

平成２９年３月３日（金）午後３時３０分~４時 

豊田市役所 南５３会議室 



あすて「国際協力フェスタ」 

        （H28.7.10) 
 民族衣装を着て参加し、母国の文化紹介と 

「外国人が選んだ豊田市のすばらしいもの」 

というテーマで来場者にクイズを出しました 

パネル展示も 

行いました 
アイコン クイズ

～ 外国人が選んだ

豊田市のすばらしいもの ～



 ラグビーワールドカップ2019™ 

       を盛り上げました！ 

南アフリカ チーターズ 

  の選手と足助の子ども 

   たちの交流会で通訳 

   ボランティアを 

       しました 

       (28.7.23) 

1000日前イベント(H28.12.17) TIA国際の日（H28.10.1) 



 facebook「Toyota Live」 

        （H28.8.27~) 
 

豊田市外国人市民会議の facebook ページを立ち 

上げました。すでに115人以上の方に「いいね！」 

をしていただいています。 

これからも豊田市の魅力を外国人の視点でどんどん
世界へ発信していきます。応援をお願いします！！ 



広報とよた 

「ガイコクジンレポート」 
 

９月15日号 和紙のふるさと 

11月 1日号 能楽堂 

  2月 1日号 豊田スタジアム 
 

３回にわたり外国人の視点で 

豊田市を紹介しました。 

 

 



TIA「国際の日」交流イベント 

（H28.10.1) 

「ラグビーワールドカップ2019™に向け
てのおもてなし」をテーマに国際ミライ 

カフェを開催しました。 

約60人の市民に参加いただきました！ 

フィリピンのタピオカジュースでおもてなし 



とよたNOW特集出演           

 （H28.11.28放送) 
 

「WE LOVE とよたサポーターズ」 

  として番組に出演しました。 

  紅葉の美しい下山で、マス釣りや 

  雅楽を体験しました。 



 

   とよた推しスポットコンテスト外国人部門 審査会          

                  （H28.12.4） 
１２４点の作品から 

大賞・優秀賞・入選の 

１０点を選びました 

広報とよた 

２月１日号 

特集ページ 

多言語チラシで 

PRしました 



facebook「Toyota Live」で 

撮影した動画を配信しました。 

1000回以上も再生されています。 

多言語コールセンター
を使ったシミュレー
ションの様子を４言語
（英語・中国語・ポル
トガル語・韓国語）で
動画撮影しました。 

119番通報に関する多言語翻訳と動画によるPR 

 「日本の消防・救急の  

 ルール」を市役所では 

 対応が難しい言語で 

 翻訳しました。 

 （韓国語、タガログ語、 

 ベトナム語、ネパール 

 語、ロシア語） 



 とよたまちさとミライ塾 外国人向けプログラム 

 「Enjoy Asuke Tour」通訳ボランティア（H28.10.9) 

とよたまちさとミライ塾の通訳ガイド 

ボランティアとして参加しました。 

足助まつりと古い町並み散策を楽しみ
ました。 

 

Facebook 

「Toyota Live」 

でもPRしました 



  研修会・講座等の講師 ① 
  ・TIAナショナルデー「フィリピン」（H28.5.22) 

  ・    〃    「ベトナム」(H28.12.18) 

   ・    〃    「中国」（H29.2.12) 

  ・TIAこども国際クラブ（H28.10.30、H29.1.29)   

 
 

TIAこども国際クラブ（H28.10.30) TIAナショナルデー「フィリピン」 



  研修会・講座等の講師 ② 
   
  ・英語ガイドボランティア養成講座 (H29.1.28) 

  ・TIA英語サロン「インサイド・カナダ」(H29.1.28) 

  ・保見交流館講座「フィリピンの食卓」（H29.2.26) 

   

 
 

保見交流館講座「フィリピンの食卓」 英語ガイドボランティア養成講座 



  会議等への参画 
  ・豊田市外国人おもてなし市民会議（5月、12月、3月） 

  ・第８次総合計画 審議会（H28.10.17) 

  ・（仮称）「WE LOVE とよた」条例市民検討 

              プロジェクト（全13回開催） 

← 豊田市外国人おもてなし市民会議 

↑「WE LOVE とよた」条例の検討 



【外国人が抱えている問題】 

労働条件が悪い 

会社内で差別やいじめがある 

日本語が不十分で契約時に気づかない 

日本の制度やルールが分からない 

気軽に相談できる場所がない 

私たちにできることは 

何だろう…？ 

＜市役所や企業への提案＞ 
 

 

①外国人を雇用する企業に、労働相談ボッ 

 クスを設置し、賃金・いじめ・解雇など 

 の問題を把握する 

②外国人集住都市会議を通じて、外国人が 

 抱える問題を国や経済界にアピールする 

＜外国人市民会議ができること＞ 
 

 

 

 

①私たちが日本の制度やルールを勉強する 

②SNSやメディア、ネットワークを活用し、 

 外国人に正しい情報を伝える 

③外国人・企業・市役所・ハローワーク 

 との意見交換の場をつくる 

労働問題についての話し合い 

「外国人がもっと働きやすい豊田市を目指して」 
【原因・背景】 


