
被害防止対策①
皆様のお声掛けにより被害を未然に防止

令和元年中、被害に遭いそうになっている
方への皆様のお声掛けにより、
349件（ 計約２億3,541万円）

の被害が未然に防止されています。

左のグラフは、被害を未然に防止していた
だいた方の割合を示しています。

家族以外では、金融機関、コンビニエンスストアでのお声掛けにより、多
くの被害が防止されています。

多発する手口④ 架空料金請求詐欺

架空料金請求ハガキ（ 封書） ・ メール

「 料金が未納」 「 法的手続き」 「 差押え」 など
と記載したハガキやメールを送りつけ、不安になっ
た方が連絡を取ると、高額の支払いを要求し、
コンビニエンスストアで電子マネーを購入させたり、
現金を宅配便で送らせてダマしとる

被害防止のキーワード

右のようなハガキ・ メールに記載の電話番号には、

絶対に連絡しない!! 一人で判断せず誰かに相談を!!
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警察では、特殊詐欺の被害を未然に防止するため、金融
機関の皆様に、ご高齢のお客様が現金を引き出す際の、

お声掛け・ 警察への通報
をお願いしています。
警察官が金融機関に出向し、出金理由の確認等をさせて
いただく場合がありますので、ご理解とご協力をお願いい
たします。

架空料金請求ハガキ 架空料金請求メール


