
令和５年度
豊田市介護サービス事業者講習会

令和６年1月

豊田市 介護保険課

【注意!】介護保険課へのご質問について

日頃、運営基準や報酬算定について様々なご質問をいただいております
が、国基準等（サービス基準、単位数表等）を参照せずにご質問をい
ただくと、質問内容の整理に多くの時間を要する場合があります。

国基準等を確認し、疑問点を整理した上でご質問いただくようお願いし
ます。



豊田市総務監査課から P.48～55

●令和４年度運営指導・監査結果
・介護保険事業所の運営指導実施状況
・指摘内容

●令和４年度社会福祉法人・施設の
指導監査における指摘事項
・監査実施状況
・指摘件数と主な指摘事項

●ケアプランチェック実施結果
・ケアプランチェックの目的
・令和４年度の実績、実施結果、助言等
・適正及び助言、改善要の例

●令和４年度有料老人ホーム立入調査
実施結果

・有料老人ホーム立入調査の実施状況
・指摘内容

１ 届出事項の変更に伴う手続き

1-1 変更届出書の提出期限

1-2 従業員の変更にかかる届出の特例

1-3  変更届出書を提出する際の留意事項

1-4  介護サービス事業者に求められる研修・
資格の取扱い

1-5 事業所指定の更新に伴う届出手続き

2 廃止・休止・再開届

3 介護給付費算定に関する届出手続き

3-1  加算等の算定の開始時期（提出時期）

3-2 その他注意事項

（1）介護職員（等特定）処遇改善加算・
介護職員等ベースアップ等支援加算

（2）LIFEに関する問合せ

（3）書類提出時の諸注意

豊田市介護保険課から P.1～47

４ 業務管理体制の届出

５ 居宅介護支援事業所の管理者要件

６ 利用料ガイドライン（豊田市版）

７ 運営基準に関するQ&A

８ 事故報告について

９ 参考資料

９-1 豊田市ホームページ介護情報のサイトマップ

９-2  参考となるホームページのリンク

９-3 情報共有・収集ツール紹介

10 報酬改定に関する主な経過措置

10-1 接遇、ハラスメント対策等について

目 次

豊田市生活福祉課から P.56

●生活保護法による介護扶助



●令和５年度介護サービス情報公表
・情報公表制度の報告、対象事業所、
調査概要、実施体制

・介護サービス情報の公表概念図、調査
手数料

●介護職員等による喀痰吸引等に係る
研修制度の概要 

・介護職員が実施可能な行為 
・痰吸引等をできるようになるためには
・研修受講の手続き・カリキュラム

●登録特定行為事業者の登録申請等に
ついて

●介護支援専門員の各種手続き
・各種手続き（登録及び交付、登録移転、
変更届）、更新手続き、欠格事由等

・指定研修機関
・ケアマネ相談窓口のご案内

愛知県高齢福祉課から P.57～81

 ●介護技術コンテストのご案内

●愛知県介護事業所人材育成認証
評価事業

・事業内容（選定方法、認定証の交付）
・申請方法、認証の評価項目及び認証基準

●高齢者虐待防止
・高齢者虐待に関する法律
・虐待の種類及び件数、早期対応

●業務管理体制整備に関する届出
・整備の必要のある事業者
・整備すべき業務管理体制（法令遵守
責任者、規程、業務執行状況の監査）

・届出関係行政機関及び届出方法、様式
・業務管理体制の届出事項の変更があった
場合

 

愛知県国民健康保険団体連合会 介護福祉室から P.82～98

●請求明細の請求
・請求から支払いまでの流れ
・請求方法、伝送請求、電子媒体による請求

●審査（点検）の流れ
・一次チェック、資格チェック、上限チェック、
審査結果、給付管理票

・上限チェック（給付管理票と請求明細との
突合）詳細

●審査（点検）後の通知
・結果通知、支払通知

●請求明細の取り下げ
・取下げ方法、処理の流れ

●その他
・よくある問合せ（請求、介護給付費の
支払い、インターネット請求）

・照会先、国保連HPの紹介

●ケアプランデータ連携システムについて

豊田労働基準監督署からP.99～109

●働き方改革に向けた各種取組み

●参考資料のホームページリンク

●その他
・健康確保措置
・リスクアセスメント出前講座
・安全経営あいち賛同事業場制度


