
観点 採点基準
１業務経歴等
(100点)

企業の業務実績(40点)
平成３０年４月以降、官公庁（国、地方公共団体、公社、公
団及び独立行政法人に限る。）発注の本業務と同種の業務の
受託実績(40)

５件以上(40)
４件  (30)
３件  (20)
２件  (10)
１件  (0)

【事務局評価】 業務担当者等の能力（60点） 業務担当責任者等の業務経験(30)

５件以上(30)
４件  (20)
３件  (10)
２件  (5)
１件  (0)

主任担当者の業務経験(30)

５件以上(30)
４件  (20)
３件  (10)
２件  (5)
１件  (0)

２業務実施計画等(80点) 業務実施方針 (16点) 本業務に関する知識・理解度は十分か(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本業務を効率的に実施できる体制となっているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本市の特性を理解した業務実施方針となっているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本業務の実施における想定される課題及びその対応が提示さ
れているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本業務についての提案・意見

ア 観光動向調査の分析及び現行計画の評価の提案(12
点)

観光を取り巻く環境の分析手法について、具体的な提案がな
されているか（4）

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

観光マーケティング調査の分析手法について、具体的な提案
がなされているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

現行計画の評価手法について、具体的な提案がなされている
か(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本業務についての提案・意見

イ 豊田市観光実践計画2025~2029策定委員会（仮
称）の運営支援についての提案(12点)

委員に対し共通の課題認識を持たせるような資料の作成手法
が提案がされているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

委員会の運営等が十分に行える体制となっているか(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

委員会での議論を反映した（仮）豊田市観光実践計画
2025~2029の方針案作成が円滑に進むような提案があるか
(4)

特に優れている(4)
優れている(3)
普通(2)
やや不十分(1)
不十分(0)

本業務についての提案・意見

ウ （仮）豊田市観光実践計画2025~2029の方向性の
提案  (24点)

基礎資料及び委員会での課題や意見をもとに、明確なコンセ
プトに基づいた豊田市の観光振興の方向性を導ける手法の提
案がなされているか(8)

特に優れている(8)
優れている(6)
普通(4)
やや不十分(2)
不十分(0)

現行計画を理解した上で、本市の観光振興に必要な新た
な施策が生まれるような手法の提案があるか（8）

特に優れている(8)
優れている(6)
普通(4)
やや不十分(2)
不十分(0)

関係者に共通の方向性を持たせるような手法、合意形成を図
る具体的な方法が提案されているか(8)

特に優れている(8)
優れている(6)
普通(4)
やや不十分(2)
不十分(0)

工程計画(8点)

工程計画に妥当性はあるか(8)

特に優れている(8)
優れている(6)
普通(4)
やや不十分(2)
不十分(0)

取組意欲(8点)

本業務への積極的な提案・意見がなされているか(8)

特に優れている(8)
優れている(6)
普通(4)
やや不十分(2)
不十分(0)

採点項目

（仮）豊田市観光実践計画2025~2029策定準備業務委託 評価基準


