
Atendimento Médico Infantil 
●Sobre o atendimento médico emergencial

Nos plantões médicos emergenciais tem-se notado um aumento de casos leves de doenças que não 
justificam a ida ao pronto-socorro. 

A grande procura por parte desses pacientes pode prejudicar o atendimento daqueles em grave estado 
de saúde. 

Para que todos possam receber um atendimento adequado a seu estado de saúde, a Cidade de Toyota 
organizou o atendimento médico emergencial em 3 estágios: 

Atendimento Emergencial de 1º estágio (prontos-socorros plantonistas)
Hospitais e clínicas com condições de realizar procedimentos médicos básicos(medicação, aplicação de 

soro e/ou injeção etc.) em pacientes com sintomas leves (enfermidades e ferimentos) ocorridos fora do 
expediente normal de atendimento.  
Dias úteis  Clínica geral e 

cirurgia  
Das 7h às 9h do dia 
seguinte  

Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Sábados 

Clínica geral Das 14h às 9h do dia 
seguinte 

Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Cirurgia Das 7h às 9h do dia 
seguinte 

Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Domingos, 
Feriados 
Nacionais e 
feriados 
prolongados

Clínica geral e 
pediatria 

Das 9 às 17h Clínica Geral de Emergência (32-7150) 

Das 9 às 17h Clínica Geral de Emergência Nambu 
(85-0099) 

Clínica geral Das 17h às 9h do dia 
seguinte 

Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Cirurgia 
Das 9 às 17h 

Plantão divulgado no Boletim 
Informativo Koho Toyota, Website da 
Prefeitura e na edição matutina de 
jornais. 

Das 17h às 9h do dia 
seguinte 

Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Odontologia Das 10h às 15h Toyota Regional Medical Center 
(Toyota Chiiki Iryo Center) (34-3000) 

Atendimento Emergencial de 2º estágio (Revezamento entre Toyota Kosei Hospital, Toyota 
Memorial Hospital, Asuke Hospital e Toyota Regional Medical Center)

Casos que necessitam de internação e cirurgia. O atendimento é basicamente voltado a pacientes 
transportados por ambulâncias. 

O hospitais Toyota Kosei e Toyota Memorial atuam em regime de revezamento no atendimento 
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emergencial pediátrico para pacientes que necessitam de internação e cirurgia. 

Atendimento Emergencial de 3º estágio (Toyota Kosei Hospital e Toyota Memorial Hospital)
Casos extremamente graves transportados de ambulância, são atendidos 24 horas por dia. 

●Como proceder caso sua criança passe mal ou acidente-se fora do expediente normal de estabelecimentos 
médicos  

Alguns casos não requerem atendimento emergencial. Apesar de ser difícil julgar cada caso, calmamente, 
analise as condições da criança. 

１）Se não conseguir discernir se é ou não necessário urgente levar a criança ao pronto-socorro, oriente-se 
com:   

Central Municipal de Orientação Emergencial Pediátrica（TEL ０１２０－７９９１９２）
※Atendimento apenas em japonês

(Atendimento 24h por dia. Disponível para moradores de Toyota ou de passagem pela cidade) 
Enfermeiros ou pediatras poderão orientá-lo(a) sobre como proceder. 

２）Se for necessário levar a criança a um médico: 
Priorize o atendimento num pronto-socorro plantonista (atendimento emergencial de 1º 

estágio). Entretanto, se a criança está se convulsionando, sem consciência, com respiração 
arfante ou outros sintomas que denotem urgência, chame uma ambulância pelo telefone 119. 

●Cuidados ao levar a criança para o pronto-socorro 
 ○ A criança deve estar acompanhada por alguém ciente de suas condições de saúde. 
 ○  Leve o Cartão de Seguro de Saúde, Caderneta de Saúde da Mãe e da Criança, Caderneta de 
Medicamentos Prescritos.  
 ○ É importante ser conciso ao relatar os sintomas e o desenrolar da atual situação e, especialmente, 
mencionar as diferenças entre as reações normais da criança e a atual situação.  
○ Nem sempre há medicos especialistas nos prontos-socorros plantonistas.  
○  O atendimento em prontos-socorros plantonistas está sujeito a demora devido ao atendimento 

prioritário aos pacientes graves.  
 ○ Os prontos-socorros plantonistas realizam apenas procedimentos de emergência. Complemente o 

atendimento levando a criança ao médico da família (estabelecimento médico que regularmente 
utiliza) no próximo dia útil. Em prontos-socorros plantonistas, os procedimentos médicos executáveis 
são restritos e provisórios.  

 ○ Por favor, utilize a ambulância somente quando necessário.  



●Médico da família 
Considere o médico da família aquele profissional liberal que clinica 

em estabelecimento médico próximo à sua residência e que está apto a 
prestar atendimento médico básico e, caso necessário, encaminhar a 
hospitais. Esse profissional pode orientá-lo(a) sobre os cuidados e 
procedimentos que podem fazer-se necessários numa situação de 
emergência fora do expediente regular. Caso deseje verificar se há 
clínicas perto de sua residência, consulte o Guia de Clínicas e Hospitais*1, disponível no Setor de 
Informações Administrativas, Sucursais e postos de atendimento da Prefeitura de Toyota.  
※１ Para verificar informações em língua estrangeira, consulte o website “Aichi Medical Information 

Network” abaixo. 

≪Informações úteis≫
Para verificar se há clínicas próximas a sua residência
○Aichi Medical Information Network (URL：
http://www.qq.pref.aichi.jp/mi/) 
 (página em inglês disponível) 

A província de Aichi compilou informações sobre 
clínicas, hospitais, farmácias de manipulação, dentistas, 
vacinas preventivas etc. É possivel localizar 
estabelecimentos que oferecem atendimento em português 

○Centro Provincial de Informações Médicas 
de Emergência 

TEL 34-1133 (24h/dia, 365 dias/semana)  
Atendimento automatizado em inglês, 

português, chinês, coreano e espanhol, 050-
5810-5884 

Informações sobre estabelecimentos 
médicos de plantão 

Orientação em caso de ingestão acidental 
○Centro de Informações sobre Intoxicação (365 
dias/semana)※２
Em Osaka 072-727-2499 (24h/dia) 
Em Tsukuba  029-852-9999 (de 9h a 21h) 
Sobre cigarro  072-726-9922 (gravação com 

orientações 24h/dia) 

Informações sobre medicamentos 
○Plantão telefônico do Conselho Regional de 
Farmácia de Toyota Kamo※２

TEL 090-3482-2173 (24h/dia, 365 
dias/semana) 

Informações sobre medicamentos, interação 
medicamentosa, reações adversas 

※２ Atendimento apenas em japonês 

【Informações】Prefeitura de Toyota  
Departamento de Bem-Estar Social - Divisão de Planejamento de Assistência Social TEL:0565-34-6787 

Use corretamente os serviços de atendimento de emergência 
O atendimento a pacientes graves é prejudicado se muitos pacientes leves recorrem ao serviço 

de pronto-socorro. Se não há sintomas graves, por favor, procure consultar-se no horário de 
atendimento normal.  


